
個人情報漏えいの可能性に関するお知らせとお詫び 

2026 年 6月 12 日 

 

このたび、当社が管理する作業管理システムのサーバーが第三者による不正アクセスを

受け、個人情報が漏えいした可能性がある事案が発生いたしました。 

関係者の皆さまには、多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫

び申し上げます。 

 

1．事案の概要 

2026 年 5月 1 日、当社が管理する作業管理システムのサーバーに対し外部からの不正

アクセスが行われ、ランサムウェアによるものとみられる暗号化被害を確認いたしまし

た。 

 

2．漏えいした可能性のある個人情報 

当該システムで管理していた以下の情報について、外部から閲覧または取得された可能

性があります。 

 

・氏名 

・社員番号 

・メールアドレス 

・パスワード（ログインパスワード、メール初期パスワード） 

・資格情報（各種免許番号等） 

・生年月日 

・電話番号（会社支給・個人） 

 

3．現在の対応状況 

当社では、本件の発覚後、速やかに以下の対応を実施しております。 

 

・対象サーバーの停止および隔離 

・関係機関への報告 

・影響範囲の調査 

・再発防止策の策定および実施 

・新たな環境への移行および運用開始 

 

また、現時点において、本件に起因すると確認された個人情報の不正利用や二次被害は

確認されておりません。 

 

 



4．再発防止に向けた取り組み 

当社は本件を厳粛に受け止め、情報セキュリティ体制の見直しおよび管理体制の強化を

進めるとともに、再発防止に向けた取り組みを徹底してまいります。 

 

5．お問い合わせ窓口 

本件に関するお問い合わせは、下記窓口までお願いいたします。 

 

アクト・セン株式会社【セキュリティインシデント対応窓口】 

メール：gwin.gr_information@gwin.co.jp 

 


